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nazanunwIe s xe T AN AniAangAndeiReadowiag mawdnanuglsr
Uimsustsmeantsn Snaumsiy edsiduiimelavesussu vuguuinnsieiedlinnudifry
funisussnmeiduiey mnussnelianimiasdenansdannulildlalunnugnde smanzay

5. A38180MUTE MR UssnsugliusnsvnaudenshndevesuuIn1sa1n
HadiRsengnm uaesuiea R sdATemenu mafindnnuglimsuimsiAsenanine outlon
wiuefendeninaieldunvénualiifvemiisny uenaniiiTorgnmuds msuanieen
famnansemdandigedion Aveudians Tuiludsd dyindnaougliuimasiomseminduas
UsennPufiResessiingyts mnddefianatala q ety asthemnudememngmiasanunn

6. 180N Lilussvrugsuuinsaulaveumsnaveuae f13317 YnANAIY
foamsiyaiianm flaudiiuy auilivessumnuaisinaunalitiiyau vieauwnfaies
flazflsaglaunsidu Taevhlunmshauidedinsuins Wunslimmiemdeddul iia
anwitnels Swsaduginagam Weliussvvudlivi msfianuauielediavindovesy
Uims msdadengiinvinnuismsavdunual Wealdaunun Jeudoiy uazilsdneuin
urpaladinislddesdednals 19anuvielal Wi

7. tideslmae Msuanseenyaiidsmesiazauazuandsfueanly vieay

1%

waihhdewiuiladewansdmnudilalunisiinnudeilediomie Tuvueiiunaud

¥
o

Wideniou visenFeniuimebiimedes vieyadewau wandades lidnglaasisssuviives
deafiaeenundudmmnegnls msiasinnuuimslafnagdendudiiindedmsy wiiee
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1%

Lilwsnevsedewvnm @uRegningas wivvdodiundeadaau wavyiuile 3 wslianumngay
Tumsimihiiusns

8. muauosualldd niinanuglinisuinisazdeaiiensuaifuns imsnzegly
amumifﬁﬁ%(ﬁmwwzﬁﬂumﬂwﬁmawm G?iqﬁqﬁwé’wm 9 M JTUUIN1SUNeAuiingenf
frnugniw waglimnuduld uiuisruenaesiiidennsemlad uansiiniamdela 3ed
guidladou dosmsuimsfinndwiula Welildddasranadivi vioeradadugnzaon
shefsemerume lunudidestinisuinmshienaazuansensusineuldls winaugliuinng
WwdpsmuANenTIAifANIeATY BANAY

9. Suilsuaziiulaudlodamn nofnssufiuanseanvesninauiideslinisuinig

YADIAUBINBUANNADINTTVDIUTENWURITUI AT fadu iWlaussynvur bduinasidgymn

[
= 2/

viodeseaseuln 9 winnuglivinisaziomanseuauls suilsyniluilesiu agaau
vendanseuanwiildaulasuidaymedeulills uenainuansauenlalded1993@aua azdos
frmsandlanagdimnugsemde uidymeng o THuAvssnaud Suus Mg ms1znsi
wifnugfl U3 mafissus full slgmiegnadior deuliifunisidiome Feasiliussnau
fivmssanindumssuiledweludl usddelemsmansgiesefusndunsudtam azsinli
Usznwugliusmsiinanuuseivle

10. nszfase¥u quidefluanseenismnunsziesesudunginssuiifednad slusu
U3ns mawinnugihausimaduauiduuiu @esuas douildnuugdivinliuszuivu
AAuinameaivsiuadlinmaniaiagldiuuing wavendunalinisuinisadn danan
vi3oliviurmuniimsazndy

11. {31y winoudliuimsiisadevide sginuduszuy anuandunn
wasfifdedaiulumdnnn Wemirsnufiuleuiedinualfidundnnisitagliusnised
fsuEmeedloudn fasfiRemansouvs auuaned taualilaeiessa¥n fadu lunisdaden
frnaentElumndufhnusins Ssmsinnsanveaeuaifidodubesdidy

12. adad m3liuinsasd edviautowdoogieg nies nsslunsan luddand -
violfidvinadena FSuuimamnaudessindeduiusiuauiitednd uazsnwidina lilvey
Revarurumaliun wndta seusmias fadungfnssuiluansoondsmiudednd $nwndiye Fadu
GRIN R PRV NATRA TR gE

wIARUATNuRLRIRUNSUI N AN 1T

Uimsansnsae vanee Aenssuieglumnusiursnisniesgluminunlunuues
fheUnasasiisavhiu Tnedfnguszasdifiensvauesaudesnisarusinvesusseivy
dheunAses mneds dheuimsfisndeinsemamndi dwnans dunlinianayiiesiudil
wilagodming mianssaeliuavszmsy Wumsuinslugugidumifvesmiagnu
fifsmnanssihdtereuauesd omudesnsuaniieliiAnmufimela annenumanedand12d



40

asafiasanmsiiuinsans1sadn Usenausie liuTnng (providers) waggsuuinas
(recipients) TngrhousndeufiRidumhifdediuing Weldihendufnmnuiiomela

wumanisaseanafoeldlunmsliuimsasisasuniussnsuiindnnnsidfey
Aomslvuinisegnaaenia mnefs mugissnlumsuimsnuniaisiligiuaifiiau
ynausiisutu Fafussrsunneuadldiumsuiheainientuluuduueesngnane
lifinmsudsenfafulumsliuinsssvvuagliiumsuiilugruziiduaenyanaild
maspulumsly vinsdeatunisliuinisiinsnan mneds lunsuinisegdeaesii N1
MUIn19a1515092A0IaTadaLIa1 Nan1sUJURMIuYR ImilsIun1asgastiadnludl
UsgAvSuaiaeinlifimumssionan Sasdosasenulinelaliuidssrisunisliuinig
ptafissme nMslvuinsassuedosdidnuay f51urunisliuinisuazaniudiliuinig
othamngay Tasesfiguninnsliuing il

1. msliusnsegaanania (equitable service) Manedis AaugRsssulunis
UimsnumassitguresmuAniiynausiniioutu fufulsssvunnauazldsunis
UfjiRegawiimeniulunnudgurasngringlifinisuvseniafulumslivimsdssvrsuae
iumsuftilugugiidutannyaeaildinasgiumslruimadeai

2. msluimsfinsaan (timely service) manefia TunsTviuinisassiosesinnis
T U3N13agspanswa nansufiRnuvemhenuniasgavhen iivssd nsnatasdnlul
AnuRsIIandsazadsauiianelalvin Aseanay

3. MSUSNSeEIiBINe (ample service) M8 NMSIAUINTILADILA N B
Aduumsliuimsuazanuiiliuimsegnamangay

4. mslvu3niseeseiiles (continuous service) A n1slsusnsmduluegig
athiawe Tnedausslomivosasrsnmudundnlilidamuanunelavemis suiliuinig
Taglyivdevgauinmsidielails

5. AMIAUTN199E719MmU (progressive service) o mﬂﬁu’%msﬁﬁmsﬂ%’uﬂga

wann15lAUINsvaIiIEUNATg

1. naneuaenadasiuausainisvesyaraludlng fe Usslaauuasu3nig
fosdmsdliiuasdomouaussanudoimsvesyaainsdrulugvionemun flndunis
JansliuAyarandumiaasiamy

2. véneuasihiane Ae msliusmaty q deshiduldegwaidios aheue

3. vinaawena fe Usnsidmiuasdedliunginldvinmynauedi sanond
waziideuiy LifinmsliavsfimsuAyanavienquaulaludnvazunndisainnguaudu
agauladn

a. wénanulsevdn mldnefasdoddlunmsuinsg asdedinnauAuniinaag
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I Yo QGJQI

5. wdnANEEAIn UIMIATALALNEsUUIN1S azfendululudnuusUfind

Y
v

avannauie Audemsnensliinnin wedslidunisadianiizgsennlaliuddlauin
wsegldusMsnnauAuly

Jamsmilslunsliuinisvesniady
msliuimavessiunsosisidwialuil
1. msusmsiduiifmelaudaundnvesdean anufimeladuidsiitnldonnvse
Imsriaruen wienanaildedhening q Sesidszneuiiglifnmnuiionels il
1.1 Wusmsiivifiestuutandnvesdany
1.2 uimslunanfivengay 1wy USnsfumds Uimstemdeduszaude

(%
|

YU
1.3 TAusnslnemaedsUsunamnuinniey As Tusnnskisnnusetestiuly
1.4 Tiusnmislaeiinsusuussliiuiuanufsuwdasegiale

2. m3lusmslasianusuiinveuseussrsu iuedesiugudindunisusnis
samslufinusznddlag asdoimifinigldnmstiimemisiuiuagamnainiunuves
Usmnwuuazdesansnsaliimsiiidnuaraussneudeudumi vy desdinnnudnvg uilay
Usuasudnuarnuviensliuimsiianinsauessnudesmsiasuuaslfinnian

nsusuAuARluNsIHUINI5VRMUI 891U AT

mMsUsMsUssnuiiuaziinunndesendomeaiin nagns inweilaziinlivuzle
f5uuims Ssanansonsgrldvanaunisiindessiensiadeuasudnnishadolaglisunis
vimsnndayaraynseiuluewing saisuimsvesesdnatu  Melin1u3nasdia asdy
wiosletaeliiFnsesuuimaAnmnudetie s wavairan ndnual Jsaziinalunsld
13N 3619 9 lulemanisely

flruimsmsiianaffiadenisliuimsussrau il

1. nsgiesofuiiazuinmsussmnvu
 TndrinlunsliuinsiddeUssanwu (service mind)
- SuilstalauanusuaIUsEuIvU

2 W DN

Cas1eanfedlyain anuianelavesusyunvu fe Anudsaveasn

uenINMsUuRRARLE Gluinismsaisfanssailmlumsliuinmadtelud
1. {AuvimifisjsmovaussemnufiomsvesUs sy

2. Yuiliiuasiewiensunswdsuudas

3. Midawadnsainnninisng

4. anrnudumanislumsdszanuanu
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5. lingsudevegnalinasiila
6. TANUTFUATIETIA

6. A2UNIWBTARENTIIUINTTVRINUBUNIATY

anuitenela saneds anusdnvesyanaifremsvinulumeuin Wuanuguves
yanaiiAnanmsUitinuuazldfunanauunuie naiduauiiawelaviliynanalin
auddnnsgiotofu finnugaiuiiasiiau fu¥gyuasdidele uasdandiiasiinade
UsyAvBmnuarUsyBvravesmahausaisdmwadeaudifauasdulumudi v s vos
BIANS

W88 (Powell, 1983, i1 17-18) IMauamuiungvpInuienalain fiungda
AEulAna AT ufvesyAnanoduIndeuliodad uaziinanuangasening
AufpIMsvesyanauazldiun1IReUALDY 91nANNNINBYBIANTenelaTind123n
919a3Uld naitanele Ae anuidnvesynraiiuaneen Wumiuveule nele eldsu
nImRUALBIEEIRATUANITaIN TR ARATITIMELaLIRlY 2zPana LR uAen
vaaywilvitlosamsonuall

Wad (Shelly, 1975, min 252-268) na1ile ngufvesnuiiawaladn Wuanuidn
deMUIIBsIYYE Ap AuFANNIsUIN warauSAnysay muddnnisuaniduninuidnd
Sofetundragrlmfneug misguilidumiudEnfusndisainauidnnisuandu
nafe WumnuiAnfissuudoundumnuguiiansnsaviliifneugunieannuidnniauan
Fauldtn danfu auduldhenuguduamddniaduiuiou uasanuguiaziinadoyana
nnnmNLEANMIsUINdY 9

wpsa (Morse, 1955, w1 27 : 1967, i1 81) na1ain anuianalavseanunela
p3auAluNIwBIngwin “Satisfaction” Mg éqﬁmauauaammé’mm5%3uﬁu§wwuaq
sywdldumsasninuiaaisanisdinusisnieuazinle visaninauidnvesynnadi
gy Aadule masauansnsnas wiruARlUY sUINdeyARasedmils FsazAsundasiy
PPl ase AL

anuitmelaifuisesdiuyprasoddadmia Ine 98 smuuszaunisaiveayana
efimnuuansisuazadnendsmuuiazyana Ssanufionela vineds armela aauveula
vionnuidnveu welavesyaraiifiionsvinnu wazesduszneuniedsgiladu 9 mnufianele
yosusazyanaliiifuduan Wasuulasldiaveniunianan wazsan nuIndouyanadd
Tomaiazlifianelaludsiinefionelomudy anufimeladuninuidnsefuyanadaduna
NINMIUTIUEUTEMINNMITUIHAINM SN UMTUTEAEA NUBdUAT LAEUT A AU
AumanTanesgniniitneduduasuinig nanifie duedléTuanduduasuimatusind,
anuman sz liAsaulinela Suaflldiuanduiuaruimstunsefuanumantse
siliRani wela uasdmaitld Suandud wasunsiugenitanumantaasiiliiia



43

rssiula nesuumsvemsasesitanelavesi U R Ao ag Ui Ui nutiussgdainn
gfimnumeneny wazdhilmnamenenuinnasU foaaulduin ildldasTaunty Faez
ﬁ'ﬂﬂgimmﬁqwaiwﬁﬁ’amumﬂﬁasﬁu (nauynsuRTUT1vUMARea0Y, 2542 Lag Kotler,
1994; 91904lU gAUSsIT gsayiian, 2549)

msfnmafimelafifeslddnlngiivanuarssuuuy luiidlduunauating
# q v liAnaufiawelalunisuilnedudinazuinisvesduilan Taoldudnnis
Wisuileuingdnelunsduunguiuy Feanansaduunliidu 3 guuu il (faorfad
Aeiiyadia, 2549)

1. wuiassmuianelasuilasunann A mane

armelaludnunziifetuainfuilnaiouiisunumifveduduazuinis
fiAndusiatunnumantaiguslnadesnisliduidulimnuunnieszning 2 Al Budiun
YossEAUANUTianalavawuILanA

anufienelavesfuilan nuneds aruianale Wuauidneevaussves
fuslnadentsussnaelunssuiilinsstussmindaiimantslifunamasidumssuintu
P3svesdudvieuimafisusmendimsuilne anfendanmnsadiuiesuiendnnisadig
anuianelald 3 Usems fie

1.1 evumaniateduivionanisduiunu gnéndndsaramisien adululs
soduivzenamsiiiunu Tng3uFannunasing 9 wu deyaifsafuaaninyesdudi
mslawan enisuennanuuutindeuin Wudu

1.2 mamssidunuiifniuaie ANAALUTBN UATHANTANT U UVDIFUAT
Mnmansiiunuiiietueie vienamssuiunuiisuimendinsuslan

1.3 ealladnsaty anauansssswhadsfimanteiuadiietuasa SnsviliiAa
aufienela mnenumavisdinnnimssuifiietuaiasihandsanunelavesduilag
fiasiu

2. wwuassmuiewsladuiilesunainaruyUsaun

audismelaludnunriifnannsiiguilaaiouiitsuanautivesduduay
vimsfiAntusistuanussauniduilnadesnsliaudiudianuwnndesendneis 2 A9
HuinveshouAsrduszduanufianelavesguilaaitaufienslaifunauiain
UfisenvesauddnuesiuslaaiifeUszaunisaianndudiuaruinistu q lngndnnis
Auienelatlog 3 Usenisaieiu fe

2.1 madufiunuiisuld Wunshdunuiifetusdanseldenuidniu gL
wazannInazuanU s romLiEniatudul

2.2 anwmanianaganuvisimangay [Wudsiguilaaldfinisaiandaly
dhamth Geemueneminiudesdianumnzadliinnauiuly mswomanzfuauandivos
Aufuarusmetiu 9
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2.3 anuussauuazenuUsawimingay Wualiouduaiiuaiands el
AnuuAnseiuAe AnuUsisaudumiuidnnieniiudesnisiiiinludaiimunzauudn

AMNUTITOUITUABITIANULN ZAUAURUALA ZUSATHU 9 fe

3. wudrassaufisweleduiiissunananugAsssy
anufisnelaludnuariiduaumaniduduauefisssy anugniedlunis
Fomesziedetuine misuvessiingisssutu nunefs anugniosiiudazyaaa
aumsalésu ffuslaeusinisdorisfinnnugndes gissan agdiundanufianels
TnsaugRsssuiiasfesoguuiiugiuraanmstssidiuie waziuvesBeitaumstuin
wazenameneslunistoneiuiesing safmaninmstende

1. wAnfaeiuins anufiaelavesduinmsasiad wileldsuusnisitidnuus
ANNTLAEITAUMTIUINIAT i UAIINARINTT AtuenlalduesesAnsluniseaniuy
wandusinemuaulalussaziBoavesdafignidieanisliludinusedn fu 38nnsldnie
anumsaifignéuiouimsusiazedne uazAafsquninresnisinausuinisidudiu
dnlumsiazairsmnuiianelalsifugnin

2. ynAUAms erafiwelaves] U3 Mt ueg fusenAIUI Mg Suuimssonsu
viofiansannzauiunaN MBI sUSMSAANULANTIIEE 18 (willingness to pay) U84
ASUUINIS ﬁ’jﬂi‘j}wm@suaqﬁ%’w‘%m31’7iﬁ&iaﬁmu‘%mﬁﬁ’uammwmaqm3‘u§ﬂﬁwauwiazqﬂﬂa
g1auandnaiueenty

3. aouiiuins mathdsuimsidazmnidiegniimnudesns desrelfiAnainm
fmelastonisuinis shiafids uasnmsnszaraniuiiusnsliiiis Wesiuemnazanun
gnindadudesddy

v

4. nsdaaTuwuziuing anuiaelavesdSuuInasiinduainnisiagudeya

U

U1 TVIBYAARBUNAIIVIUTIRUNINYDINITUTNSTIUNIIUIN Fanaseiuaadenileg

&

fagganAuuinmssinany suduusspilandniuliiaudenisusnsmunls

5. {WU3ms Juszneuns/guims msuimsuasuiiRnuuinisdiulduyana
fifunumardient sUFTRMuUNTUINTIEE UUI N nAaAuRanelaiedu fusuns
msuimsimnaleviemsuinislaemilsisnnud fyvesaniidundn dosanmnsaneuauss
ANFBINTSTRsgNA AnALanalalade

6. ANTNLINGOUYDINTUINIT ANTMINGOUUAZUTTEINAYDINTITUIATHBNT NG
siomuiianelavesgnin gnidhasiuvuanmadonyeinsuinisitisrtesiunisesnuuy
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17 '
<~ a

gAsanILA AntEsnNvasnsInkiIsludemesined MY warnsTauyaiug
Hudndu raenaunmseenuuuanedaddlunuuinig

7. ASTUIUMTUIMS oM sdaueuinstunsrunsus maludwdinlunisasis
rnuisnelalviiugna UseAnSamuesmsdnszuunsuimsdmwalinisujiRaiuuinasun
aNATiANUAGRI LaTALDINDUANNABINITURINAN RBE1gNFAaY waslinunIw

fiaudn (Millet, 1954, w1 397) lind1atAeafuanufisnelaluasuuinisvde
auansafiasiarsaniuimsiuduiinelavield Taetaan

1. msliuinsegamindion (equitable service) Ao msliuimsfisimnugfsssy

2. AnuauenALaziatentldinaz dules

3. msliusmsiisngaiusernan mely service) Aa n1slHusnsaudnwae
musdususu

a. mslusnisegmeldivs ample service) fio Anudssmsiisansludiuaniud
YAaINg Tangunsnisng 9

5. mslu3nsegiedeiilos (continuous service) AUNINILUTTANA

6. nslusnsAisiAaAIm (progressive service) f8 NMSHALNIUUTNIHY
UinamazaaunnlriinnuaiyfmiluiEes o

nsAneuazn1sinauinwela

TemnluvesmsdnwiAeiuamnuimelafioudnunfuluaedid fe NReadaela
YoRUN IR wardieuiewelalunislasuusnig

msenwanunelalunisuinig (service satisfaction) Faifunisuszifiudilag
andmersuuinisienisdauimadedademilvdornvasuini siidnuniu duthuune
yomsnuniRddulufesumdaioniduszduanafionelanasdumanng Jadousa
anufiswelatiulunduidhmnefunndetu fasdiuiiuuinnudaieasuaufisnelad
A tosdiiusiuviruniediaue niulioon

myiamnufiselafiodndubesieneaums wsziluideswosdnladaunndig
fulumausazyana Sadudsionflaziaviruadlaonss udisransnsaialdarnniedenlae
mMyinrAniuvesazyana 3935 Innafianelaansnsavild 3 38 fe

1. msluuvaouny [WuisAdoumnfige TnefasuaiuazesnuuuasuniuLile
FoamamumnuAaiu Gsansnsovililudnunedifuadneulidenvionoudiaiudase
Mnusnanersaiuanuiiselalususng 9 Wy msuimsuazmsmuauy wazdeuls
A

2. msdunwal WU aanufianelansmsemamils dafesenduimaiianagisnig
i Jeaxlidoyadiduasals
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3. msduna Juisiliresduiiden Tnedansmginssuvasyarardinune lidias
LAA9BNIINNITNA N381Y1MNe BlazAesedanIsnseineg19959dauagn15dunneg1edl
S UYULUULNY

7. 9ideiiendos

nwnun ey (2557) ldsuiiumnufioelavesszavuiiiidenisliuinisves
psAnsUnATesduvinsiu TneilingussasdiiiofnunssiuemaiimelauasUssiiunaninuils
welavesszvvulumsliuinmsvesesdnsunasesiesiu 4 fu fie 1eunszuIunIvie
Funounisliuims 2) fuvimsnndmdhiinieyeannsiiliminig 3) frudssiuaseiy
avAn uae 4) MunsantunrounsUftRnems wesRnwmenuAniuuazdoiauenusuos
Ussmnvuiiteufuganmsliuimavesesdnsunasesiosiu Ussneuseuszersuluioniiud
UinsvesnsdnsUnATesdiuTinsiusLnUaInuA Sminszaes S1udu 5 uvis Wun eedns
UImsdusuaagmsesdmIuinsdusiuanuedls esdinsUIITdLRIUaNAYS 04dnTs
UImsdusuainusms wasmautasuaseumaliingzen ta3eaiiedldlunisdnun iy
wuudeunaUanedauazuaoiln dwmsunsiesgideyaarldlusunsy SPSS mAradanld
Tumsieseideya liun Aranud A1¥esas Anade wazardrudesuuninigiu wa
nMsAnwnud lnennsiduaziuanuianelalunislduinig egluseduainuiianelaunn
fian lnefidiade 4.28 (Govar 85.6) lneiFosdduarninnlumies fuil Funisantuneu
MIUGTRsIEMSs funszuruntsvietuneunisliuinig duuinisarndmiifinde
yAaINTAvuIN S uagiudsnnemazain dlngdgmiiny Ae n1sliuinisves
Emidl wazdssiuisenuaznn egnslsfiniunsuinisuisedisiiiidnadetes oedns
Unasesduriesiudesdavhususinnyrainsegraduszuu dn1sdunuaulignisujoa
939 uafesdmiunudouszun dufusiivarnnats Faraudnledne fauinisldde
Ussmnduiiusynudn Tnmsusenduiudlissnvumsvegiaiafa nsliuinisdusieg
wiehigdesdinsUssfiunanuuinisessasiausauniissnsuasfisnels

loNes WeAnaNn uay @ naulnas (2558) AnwanaiteelavesUsryvuiil
AaN1TIIUINITURIBIANITUTMITAIUMAIUALNIETEU S1LNONTIUATATOYTET TInTn
wszuAsAReysen Tinguszasiiile 1) drsaadadvduyana n13ddiusiunarsefuaiuia
WelaveUsvrruioN S IAUINITAN51IUKURIIANITUT U TUAIUAIUAAADIATN 8141AD
AARIAI Jwdauvusil 2) WisuwguanuuanaevesladediuyananiuszauadItuia
wela 3) Tasevin1sidrusruifidninadeseduaiiufianela ngudied1efidnuiliun
U2y 19unanuadfiuanaasay 31U 694 au duiegiwmwuutluszuu usiusiudeya
fheuvuaaunIy Luuduawnl kagaunuingy adanldlunisiseusznoudieaiaida
WITUWT wazadfnaaeuaLNAgIulaLn adfiesisinuwlsUsiunanefiiuys (MANOVA)
wazadA AT IEaun1sanneenA (multiple regression) #an1533enuin (1) Jadedau
uaraveIngumeg v umandgs ongannndt 50 U Inmsfinwiseiudssanfnen du
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fomauinms Te1Tniudng s1eldsewau 7001-12,000 Um agawﬁaiuﬁuﬁmm'jw 109
naushegndlpen s ufidusudeonsliuimsassaelusedud es 1fies 3 - 4 adasied
anufisnelandsdelassmsuinmsansnsag s dsgduiiunarsdrumiuiianelasiuaiiy
agmnnilésumelainniign sosaanliun anuitselashumsuinmsvesdvmininuainnns
U3 svoznanlumsiiiunu uazdeyatnansildsu mud1du (2) wanaznsAnuai
wansnafiuvilianuienela wansaiy (3) msiidusiuiunssuivdeya wazn1sUseiiiu
AanssudvanaseruisnelavesUsyyvu

WS 29 (2562) laRnwUseiiunalasan1saaasun1sAnyIuaguusn1sves
psfmsUImsdniminaymsanns lneflinguszasdiiio 1) Anvideyaidluifeaduaiunis
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